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EMI Class A Warning

https://download.starmicronics.com/manual/CE_DoC/ClassA_Warning.pdf



Mexico Statement
LA OPERACIÓN DE ESTE DISPOSITIVO ESTA SUJETA A LAS SIGUIENTES CONDICIONES:
a) Es posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial.
b) Este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier tipo de interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no 

deseada.

FCC/IC Statement

https://download.starmicronics.com/manual/FCC/FCC_IC_Statement_Type4.pdf

EU Declaration of Conformity

Konformitätserklärung

Déclaration de conformité

Declaración de conformidad

Dichiarazione di conformità

Verklaring van conformiteit

Izjava o sukladnosti

Izjava o skladnosti

Prohlášení o shodě

Uyumluluk Beyanı

Megfelelőségi nyilatkozat

Overensstemmelseserklæring

Försäkran om överensstämmelse

Vaatimuksenmukaisuusvakuutus

Konformitetserklæring

Declaração de Conformidade

Δήλωση συμμόρφωσης

Deklaracja zgodności

Vyhlásenie o zhode

Vastavusdeklaratsioon

Atbilstības deklarācija

Atitikties deklaracija

Dikjarazzjoni ta' Konformità

Declaraţie de conformitate

Декларация за съответствие

https://download.starmicronics.com/manual/CE_DoC/A006_CE_DoC_Newest.pdf

Italia:  l’uso pubblico e soggetto ad autorizzazione generale da parte del rispettivo provider di servizi.
Noorwegen: Gebruik van radioapparatuur is niet toegestaan in het geografische gebied binnen een straal van 20 km 

vanaf het centrum van Ny-Ålesund, Svalbard. 
This statement will be applied only for the printers marketed in Europe.

UK Declaration of Conformity

https://download.starmicronics.com/manual/CE_DoC/A006_UK_DoC_Newest.pdf

https://download.starmicronics.com/manual/CE_DoC/MCP3xxxxx_CE_DoC_Newest.pdf
https://download.starmicronics.com/manual/CE_DoC/MCP3xxxxx_CE_DoC_Newest.pdf


1. 标明附件中所规定的技术指标和使用范围，说明所有控制、调整及开关等使用方法；  
■ 使用频率：2.4 - 2.4835 GHz  
■ 等效全向辐射功率(EIRP)：天线增益＜10dBi时：≤100 mW 或≤20 dBm
■ 最大功率谱密度：天线增益＜10dBi时：≤20 dBm / MHz(EIRP)
■ 载频容限：20 ppm
■ 帯外发射功率(在2.4-2.4835GHz頻段以外)：≤-80 dBm / Hz (EIRP)
■ 杂散发射(辐射)功率(对应载波±2.5倍信道带宽以外)： 

•≤-36 dBm / 100 kHz (30 - 1000 MHz) 
•≤-33 dBm / 100 kHz (2.4 - 2.4835 GHz) 
•≤-40 dBm / 1 MHz (3.4 - 3.53 GHz) 
•≤-40 dBm / 1 MHz (5.725 - 5.85 GHz) 
•≤-30 dBm / 1 MHz (其它1 - 12.75 GHz) 

2. 不得擅自更改发射频率、加大发射功率(包括额外加装射频功率放大器)，不得擅自外接天线或改用其它
发射天线； 

3. 使用时不得对各种合法的无线电通信业务产生有害干扰；一旦发现有干扰现象时，应立即停止使用，并
采取措施消除干扰后方可继续使用； 

4. 使用微功率无线电设备，必须忍受各种无线电业务的干扰或工业、科学及医疗应用设备的辐射干扰； 

5. 不得在飞机和机场附近使用。

6. 本设备包含型号核准代码(分别)为: CMIIT ID:2015DJ1181,的无线电发射模块。



mPOP NCC警語及使用安全注意事項 
 
 
 

國家通訊傳播委員會(NCC)警告 
 

根據「低功率電波輻射性電機管理辦法」第十條：  

製造、輸入或販賣低功率射頻電機者，應於低功率射頻電機使用說明書內加印

第十二條及第十四條之規定內容。 

 

「低功率電波輻射性電機管理辦法」第十二條： 

經型式認證合格之低功率射頻電機，非經許可，公司、商號或使用者均不得擅

自變更頻率、加大功率或變更原設計之特性及功能。 

 

「低功率電波輻射性電機管理辦法」第十四條： 

低功率射頻電機之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象

時，應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。 

 

前項合法通信，指依電信法規定作業之無線電通信。 

低功率射頻電機須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之

干擾。 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



使用安全資訊 
 
本章節包含預防本產品使用者、其他人員受傷，或財產損失的安全資訊。 

 

使用本機前務請詳閱本手冊，並依正確方法使用。 

 

對於未遵守安全資訊或本產品手冊中詳細說明的不當使用所造成的任何損害，或因非本公司或由本

公司指定的第三方進行維修/更改而造成的損害，本公司不承擔任何責任。 

 
 
1. 安裝注意事項 
 

 
• 不得將本產品安裝於下列位置，否則可能導致觸電、短路或火災危險。  

- 有漏電或漏水疑慮的地方。 
- 暴露於陽光直射、過熱、煙火等地方。  

  

 
• 不得將本產品安裝於下列位置,安裝於下列位置可能導致設備故障。 

- 靜電或電磁場可能產生的地方。 
- 空氣循環不良、環境不潔、潮濕、或灰塵聚積等地方。 
- 本產品採用直流馬達與具有電子接點的開關，因此必須避免在可能有矽氣揮發的環境中使

用本產品。 
- 環境溫度和濕度高或水汽凝結的地方。 
- 選擇穩固、平坦的工作面，使印表機平穩不受震動。安裝於不平或受震動的工作面，產品

可能傾倒或震落，導致人員受傷、產品故障或無法操作。 
- 確保本產品連接到可靠的電源插座。不要與其他電器，如影印機、冰箱等共用一個電源插

座。 
- 電源插座距離過遠或受遮擋：請安裝於靠近電源插座的地方，以便遇到不正常狀況時，可

立即將電源插頭拔下。 
- 空間不足的地方：須安裝於足夠的空間，以便狀況發生時，能迅速將產品拉出或將錢箱打

開。 
 

• 配件和選配之安裝 
- 安裝配件和選配時，請將產品電源關閉，並將電源線從電源插座斷開。請仔細閱讀安裝步

驟並正確地安裝。 

- 平板支撐架(配件)：請勿置放過於厚重的平板電腦，否則平板支撐架可能無法支撐導致平

板掉落。  

- 固定套件(選配)：以固定套件安裝本產品時，請選擇一個可以承受本產品規格的位置。 
  



 

2. 操作注意事項 
 

 警告標示及符號 
 

這些標識貼在熱敏打印頭附近。熱敏打印頭在剛剛打印結束時溫度很高，切勿觸 

摸。 靜電會損壞熱敏打印頭。爲了防止靜電對熱敏打印頭造成損壞，切勿觸摸。 

 

此符號貼于切紙刀旁。 切勿觸摸切紙刀，否則手指有可能受傷。 

 

此符號貼于外部設備接口處。切勿把它與電話相連。 

 

此符號位於外殼或由由螺釘固定的保護蓋附近，不得由維修人員以外的人員打開。 

除了維修人員外，他人不得拆下這個螺絲。內有高壓元件，屬危險區域。 

 

 

 
• 若發現本產品過熱、冒煙或發出異味，請立刻關閉電源開關，並從電源插座拔出電源線。如

需維修服務，請聯絡您購買產品的經銷商。如繼續使用，可能發生火災或觸電危險。 

• 切勿嘗試自行維修本產品，否則可能發生危險。切勿拆解或改造本產品，否則可能導致受傷、

起火、觸電危險或觸犯當地法規。 

• 從電源插座拔除電源線時，務必拉拔插頭，而非電源線。拉拔電源線會造成電線損壞。使用

受損的電源線會造成火災或電擊。 
• 不要破壞、改裝、強力折彎、拉扯、扭曲、置放重物或擠壓電源線。 

• 切勿使用已受損的電源線、電源插頭或已鬆動的接頭。否則可能造成火災或電擊。 
• 切勿以潮濕的手觸摸電源插頭，此動作非常危險，可能會導致觸電。 

• 請勿觸摸裁刀刀片，否則可能導致人身傷害。 

- 裁刀位於出紙槽的內部。不論印表機是否處於運作狀態，皆不可將手伸入出紙槽內。 

- 您必須打開印表機護蓋才能更換紙張。由於裁刀或撕紙桿位於護蓋內，當護蓋打開時，請

小心不要讓臉部和手過於靠近裁刀。 

• 若液體或異物(如硬幣和紙張)掉進印表機內部，請立即關閉電源開關、從 AC 插座拔出電源線，

然後聯絡您購買產品的經銷商。繼續使用印表機可能造成短路，而導致觸電或起火危險。 

• 請勿在本產品上放置超過承重負荷的物品，否則可能導致人身傷害或故障。 
 

 
• 如長時間不使用本產品，為避免發生危險，建議您將印表機電源線從電源插座拔出。 
• 在插拔連接線前，請先關閉印表機與電腦電源開關，並從各 AC插座拔出電源線。 
• 請勿將電話線連接至外置驅動接口（外置驅動接口是用來連接外置設備，如錢箱等等。） 

• 另外，基於安全考量，請勿將可能承載過高電壓的電線連接至週邊設備介面。否則可能導致

本產品故障。  
• 當印表機在列印或裁切時，請勿打開印表機護蓋。 
• 當印表機護蓋闔上時，請勿拉出紙張。 
• 打開或闔上印表機護蓋時，小心不要夾到手。 
• 熱感印字頭的加熱元件及驅動 IC容易損壞，請勿以金屬物體、砂紙等物品直接碰觸。熱感印

字頭沾染髒汙可能導致列印品質降低。靜電可能損壞熱感印字頭的驅動 IC及其他元件、請避

免直接碰觸。 
• 如果在印字頭的前緣發現濕氣(因凝結等因素所造成)，請勿操作印表機。 

 



• 若使用非建議用紙，將無法保證列印品質與熱感應印字頭的使用壽命。特別是含有大量 Na+、

K+或 Cl-的熱感紙，可能大幅縮短熱感印字頭的使用壽命。建議您使用符合下列離子濃度 Na+

<= 500 ppm、K+ <= 150ppm、CI- <= 300 ppm的熱感紙。

• 請在環境需求指示的範圍內使用本印表機。即使環境溫度及濕度在規定範圍內，仍應避免在

急遽變化的環境條件下使用。 適合的操作 溫度範圍如下：

- 操作溫度：5°C 至 35°C

• 如需棄置印表機，請遵守當地法律規範。

 錢箱操作
• 關閉錢箱時，請小心勿夾到手，否則可能受傷。

 操作條碼掃描器
• 讀取條碼時，請小心不要看著掃描器窗口的光線，或使光線直接面對他人眼睛。否則可能導

致眼睛受損。

• 請勿使本設備從高處掉落或大力撞擊，否則可能故障。

 無線通訊功能操作注意事項
本產品支援藍牙通訊功能。 

由於此功能可能受當地法規的限制，使用前請先查閱產品使用國家的相關無線電波法規。在禁止使

用無線產品或可能造成干擾或危險的地方，請勿使用產品。 

• 有關本產品取得無線射頻法規認證之最新資訊，請參閱 Star Micronics 官方網站。

• 本產品已根據無線電法規取得低功率射頻電機的技術標準合格認證。 因此，使用本產品時不

需要無線電臺許可證。但是，拆卸/改裝本產品可能會受到法律的懲罰，所以請不要這樣做。

• 請在距離心律調整器超過 22 釐米的地方使用本產品。

• 產品產生的無線電波可能干擾電子醫療儀器的運作。如果您有使用任何電子醫療儀器，請聯

絡製造商以瞭解產品的使用限制。在醫療院所及飛機使用無線射頻產品可能受限或被禁止，

請遵守醫療院所及班機之指示。

• 如遇到使用本產品導致干擾其他機器時，請立即停止使用本產品。

• 請根據手冊 (可從 Star Micronics 網站下載) 進行安全性設定，以降低發生安全性問題的

風險。https://www.star-m.jp/mpop-app.html
• mPOP 配備了用於與 TELECOM，FCC，R＆TTE, NCC 相應的藍牙模組。藍芽無線電波符合「藍芽

2.1 規格 + EDR， Class1」規定。

• 以下列出本產品通過核准之法規。 Star Micronics 致力於產品創新，產品如有任何更動，

恕不另行通知。如需最新資訊及手冊，請造訪 Star Micronics 網站。

Radio act 

Country General Name 

USA FCC 

Canada IC 

EU R&TTE 

Japan Technical Criteria 

China SRRC 

Indonesia SDPPI 

Taiwan NCC 

https://www.star-m.jp/mpop-app.html


 

3. 維護作業注意事項 
 

  
 

• 在進行維護作業前，務必關閉印表機電源，並從 AC插座拔出電源線。電源開啟狀況下進行維

護作業可能發生電擊或受傷危險。 

• 當手濕或不潔時，請勿觸摸印表機及其零件，否則可能發生電擊。 

• 電源線需定期保養及檢視，繼續使用受損的電源線諸如絕緣橡膠龜裂或破皮等，可能導致火

災或觸電。 

 

 
 
• 不要使用乙醇，汽油，稀釋劑，三氯乙烯和酮溶劑。在維護期間，也不要弄濕或損壞本產品

的內部，否則可能導致故障。 
• 請勿觸摸本產品於手冊中未提及的其他內部零件，否則可能導致人身傷害或灼傷。 

 
 
 
 

4. 電源相關注意事項 
 

  
 

如果本產品附有AC電源線組，表示所附的電源線是專為本產品而設計。 

 

• 請勿使用規格以外的電源線，否則可能導致火災或觸電。 

• 本產品務必連接接地線使用，接地線須與電源插頭呈一體結構，以便能同時插入有接地之電

源插座或同時從電源插座上拔下，否則可能導致觸電危險。 

• 不要將接地電纜連接到瓦斯管，否則可能導致瓦斯爆炸或火災。 

 

 
 
• 本產品僅限於室內使用。 

• 請勿在有液體（如水/油）噴濺或有過多碎屑和灰塵的地方使用本產品。 

• 如果電源插頭發熱、冒煙、異味或聲音異常，請立即從電源插座上拔下電源插頭。 然後聯繫

賣家。 

• 不要拆卸、修理或改裝，這麼做非常危險。 

• 如果長時間不使用，為了安全預防起見，請從電源插座中拔下電源插頭。 

• 請勿在海拔超過 2000米的地方使用本產品。 

• 請勿在電源插座周圍放置物品，以便在發生異常時可立即拔出電源插頭。 

 
 
 
 
 
 
 



台灣RoHS限用物質含有量標示

請掃描右方QR Code或參考下列網址 
https://www.star-m.jp/prjump/000080.html

https://www.star-m.jp/prjump/000080.html



